
SARS-CoV-2: BAGAIMANAKAH CARA 
APOTEKER MEMBERIKAN NASEHAT KEPADA PASIEN?

Tidak ada gejala 
(batuk, demam atau 
kesulitan bernafas) 

Tidak ada riwayat 
bepergian ke wilayah yang 
terdampak virus atau tidak 

ada kontak dengan orang 
yang terinfeksi virus 

•	 Tenangkan pasien

•	 Sangat kecil kemungkinan untuk terinfeksi SARS-CoV-2

•	 Informasikan cara pencegahan

•	 Berikan informasi berbasis bukti dan berikan nasehat (baik 
tertulis dan atau verbal) 

Menunjukkan 
gejala-gejala (batuk, 

demam, atau 
kesulitan bernafas) 

Tidak ada riwayat 
bepergian ke wilayah 

terdampak virus atau tidak 
ada kontak dengan orang 

yang terinfeksi virus 

•	 Tenangkan pasien

•	 Sangat kecil kemungkinan untuk berisiko terinfeksi SARS-
CoV-2

•	 Tekankan cara pencegahan 

•	 Berikan informasi berbasis bukti dan berikan nasehat (baik 
tertulis dan atau verbal) 

Memiliki gejala-gejala 
(batuk, demam, atau 
kesulitan bernafas)

Memiliki riwayat 
bepergian ke wilayah 

terinfeksi atau pernah 
kontak dengan orang yang 

terinfeksi 

•	 Tenangkan pasien

•	 Risiko terinfeksi SARS-CoV-2mungkin ada 

•	 Hubungi rumah sakit untuk memulai protokol perawatan 

•	 Informasikan tentang prosedur isolasi, diagnosis dan 
pengobatan 

•	 Tekankan cara mencegah penularan lebih lanjut 

•	 Berikan informasi berbasis bukti dan berikan nasehat (baik 
tertulis dan atau verbal) 

Tidak ada gejala 
(batuk, demam, atau 
kesulitan bernafas)

Memiliki riwayat bepergian 
ke wilayah terdampak atau 

pernah kontak dengan 
orang yang terinfeksi virus 

•	 Tenangkan pasien

•	 Risiko terinfeksi SARS-CoV-2mungkin ada

•	 Tekankan cara pencegahan dan merekomendasikan 
karantina dirumah selama 14 hari 

•	 Telusuri riwayat orang yang pernah diajak kontak 

•	 Berikan informasi berbasis bukti dan berikan nasehat (baik 
tertulis dan atau verbal) 

•	 Jika gejala muncul dalam 14 hari setelah kembali dari 
bepergian atau kontak dengan orang yang terinfeksi, 
hubungi nomor darurat yang ada atau rumah sakit 

Berencana bepergian 
ke wilayah terinfeksi 
atau pernah kontak 
dengan orang yang 

terinfeksi

•	 Tenangkan pasien

•	 Risiko terinfeksi SARS-CoV-2mungkin ada 

•	 Rekomendasikan karantina dirumah selama 14 hari setelah 
kembali dari bepergian 

•	 Informasikan tentang situasi dan cara penularan

•	 Tekankan cara pencegahan

•	 Berikan informasi berbasis bukti dan berikan nasehat (baik 
tertulis dan atau verbal) 

Disadur dari Coronavírus 2019-nCoV: Intervenção da farmácia, 
(Associação Nacional das Farmácias (Portugal), 2020)
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http://www.fip.org/coronavirus

